
КОМИТЕТ ПО ОБРАЗОВАНИЮ
АД/IИНИСТРАIЦ4I,I ГоРоДСкоГо окРУГА (ГоРоД кАJIИНИНГРАД)

прикАз
25 ноября2024 г.

Об утвер2Iцении Положения о порядке црименения
сервисов взаимодействия педагогических работников
с обучающимися и законными представителями
посредством видеоконференцсвязи, быстрого обмена
текстовыми сообщениями, фото-, аудио- и
видеоинформацией, файлами

На основании Федераrrьного закона от 27.07.2006 Ns149-ФЗ (Об
информации, информационных технологиях и о защите информации>,
Федерального закона от 29.|2.2012 J\Ь273-ФЗ <Об обр€вовании в Российской
Федерации>>, постановления Правительства РФ от ||.|0.202З J\Э 1678 кОб

утверждении Правил применениJI организациями) осутrIествляющими
образовательную деятельность, электронного обучения, дистанционных
образовательных технологий при ре€Lлизации образовательных про|рамм)>,
прикuва директора МАОУ СОШ J\b 58 от 29 |0.2024 г. J\Гs 951-1 кОб утверждении
реестра рекомендуемых образовательных цифровых сервисов)

ПРИКАЗЫВАЮ:

1. Утвердить порядок применения сервисов взаимодействия
педагогических работников с обучаюшIимися и законными представителями
посредством видеоконференцсвязи, быстрого обмена текстовыми сообщениями,

фото-, аудио- и видеоинформацией, файлами (Приложение J\b1 к настоящему
приказу).

2. Заместителю директора ,Рыбаковой А.А. довести до ]св8деFи*:,

З. Педагогам Шко.llы осуществлять гlрсlфессионЕlJтьную деятельность в
соответствии с утвержденным порядком.

4. Заместителям директора, кураторам по параллелям, Бычковой Е.А,
Яценко А.Ю., Бродовой Л.В., .Щавыдкиной И.С., Музиповой В.А., ТIТевченко Т.И.



довести до сведения родителей (законных представителей) утверждённый
порядок.

5. Заместителю директора Лобову И.С. р€вместить Положение о
порядке применения сервисов взаимо ействия педагогических работников с
обучающимися законныI\4и представителями посредством
видеоконференцсвязи, быстрого обмена текстовыми сообщениями) фото-, аудио-
и видеоинформацией, файлами в открытом доступе на официаJIьном сайте школы.

6. Контроль исполнения настоящего приказа возложить на заместитеJuI
директора Е.А. Сухачеву.

,.Щиректор А.В. Ерохин



Приложение J\Ъ 1

Пололсение о порядке применения сервисов взаимодействия
педагогических работников с обучающимися

и законными представителями посредством видеоконференцсвязи,
быстрого обмена текстовыми сообщениями, фото-, аудио-

и видеоинформацией, файлами

l,. Общие положения

1.1. Настоящее положение устанавливает правила применения сервисов вЗаиМО-

действия преподавателей с обl^rающимися и законными представителями Посред-

ством видеоконференцсвязи, быстрого обмена текстовыми сообщениями, фотО-,
аудио- и видеоинформацией, файпами в ходе реализации образовательных програММ

или их частей.
1.2. Положение разработано на основании следующих нормативно-праВоВыХ аК-

тов и документов:
Федеральный закон от 27.07.2006 J\Ь149-ФЗ <Об информации, информа-

ционных технологияхи о защите информации>;
Федеральный закон от 29.|2.20|2 Jф273-ФЗ <Об образовании в РОССИЙ-

ской Федерации>;
Постановление Правительства РФ от |1.|0.2023 J\Ъ 1678 <Об утвержде-

нии Правил применениrl организациями, осуществляющими образовательную дея-
тельносТь, электронного Об1..rения, дистанционных образовательных технологий при

реЕlлизации образовательных программ);
Приказ Министерства просвещения Российской Федерации от 04. |0.202З

Jф 738 <Об утверждении федерального перечня электронных обрЕвовательныхресур-
сов, допущенных к использованию при реализации имеющих государственную ак-

кредитацию образовательных программ начального общего, основного обЩеГО, СРеД-

него общего образования) (далее - Приказ Минпросвещения России Ns 738);

Приказ Минцифры России от 15.07.2022 J\Ъ 54211 <<О мероприятиях по

созданию элементов федераrrьной государственной информационной системы <<моя

школа)>, обеспечивающих реализацию ее функчий, и мероприятиях по созданию фе-

деральной государственной информационной системы <Моя школа);

эпидемиологические требования к организациям воспитанияи обучения, отдыха и

мендации по обеспечению санитарно-эпидомиологических требований при реализа-

ции образователЪных про!рамм с применением электронного обуlения и дистанци-
онных образовательных технологий. Методические рекомендации)), утвержденные



главным государственным санитарным врачом РФ 29.08.2023 (далее - МР 2.4.03З0-
23).

1.3. Понятия, используемые в настоящем Положении, означают следующее:
<<Электронные образовательные ресурсы (ЭОР)) - совокупность про|раммных

СРеДсТВ, информ4ционных, технических, нормативных и методических материЕlлов,
пOлнотекстовых электронных изданий, вклIочая аудио- и видеоматери€rлы, иллюстра-
тивные материалы LI кат€uIоги электроцнI>Iх.библиотек, размещённых на компьютер-
ных носителях иlили в сети Инт9рнет.

<Федеральная государствQнIIая инфорпrационная система (ФГИС) <<Моя школa>)

- единыЙ федеральныЙ портЕlJI, включающий верифицированный образовательный
контент и вспомогательные сервисы.

кИнформационно-коммуникационная образовательная платформа кСферум>
(ИКОП <Сферум))> - российский коммуникационный сервис, часть цифровой обра-
ЗоВательноЙ среды ФГИС <<Моя школа)), предназначенныЙ для образовательных це-
леЙ и общения учителеЙ, школьников и родителей (законных представителей) в еди_
ном и защищенном образовательном пространстве.

<<Учебный профиль в VК-мессенджере> - связанное единым логином и пароJIем
с ИКОП <Сферум>) закрытое образоватольное пространство для осуществления ком-

1.4. Платфор.Iчiой,взаимодействвIя преIIодавателей с обучающимися и законными
представителями посредством видеокrзнференцсвязи, быстрого обмена текстовыми
сообщениями, фото-, аудио- и вI,Iдеоинформацией, образовательных про|рамм явля-
ет:ся информационно-коммуникационная образовательная платформа <Сферум) (да_
лее - ИItОП кСферуш).

2. Организация работы участников образовательных отношений в ИКОП
<<Сферум>

2.1. Образовательная организация при осуществлении образовательной дея_
Iельности использует возможности образовательной платформы ИКОМ <Сферум>.
О принятом решеIrии образовательная организация информирует участников образо_
ВаТельных отношений не позднее 1 сентября текущего учебного года путем размеще-
ния в открытом доступе на официапьноiчI сайте образовательной организации в сети
Интернет этого решения, а также пi]икЕLза о назначении лиц, ответственных за под-
дерхtку применяеп,Iых техно.llогий.

2.2.17ри осуществлении образовательной деятельности посредством образова-
тельной платформы ИКОМ <Сферум> администрация школы:

регулирующие вопросы использования коммуникационной платформы;

ков образовательной организации;
ПРИСОеДиняеТся к образовательноЙ организации по ссылке-приглатттению

В СОЗДанныЙ класс <<Учительская>) в пользовательскоЙ роли ((учитель>>, либо обеспе-
ЧИВаеТ присоединение к образовательной организации посредством связывания учеб_
НОГО профиля в ИКОП <Сферум) и аккаунта электронного журнала (далее _ ЭлЖур);



канаJIах и чатах образовательной организации (<Общешкольный канал), KaHEuI <Учи-

тельская) и Др.) для эффективной организации управленческих процессов;

обеспечивает комIчryНи ационное взаимодействие (проведение рабочих
встреч и совещаний в онлайн или гибридном формате посредством создания ви-

деоконференцсвязи) с участниками образовательных отношений для решения управ-
ленческих задач в чатах, созданных в учебном профиле в vк-мессенджере;

осуществляет контроль по использованию учебного профиля в vк-мес-
сенджере участниками образовательных отношений, в том числе для проведения ди-

станционных меротлриятий и учебных занятий;

обеспечивает сотрудников образовательной организации техническимИ

средствами обучения, развивает матери€rльно-техничёскую 6*у, необходимую для

использования возможностей икоп <сферум> (доступ к информационно-телеком-

муникационной сети <интернет>), программному обеспечению, презентационному

оборудованию и др.);
организует методическое сопровождение педагогов при организации ди,

станционного обl^rения.
2.3. Ддминистратор ИКОП <Сферум)) подготавливает площадкУ для регистра-

ции участников образовательного процесса, осуществляет поддержку применяемых

технолоГий посредствоМ выполнения сJIедующего комплекса задач:

организует р егистр ацию о бр азовательной организац ии на образователь-

ной платформе посредством подачи заявки на адрес info@sferum.ru с приложением

приказа о нzвначении администратора с указанием своих контактных данных;

назначает дополнитепьных администраторов икоп <сферум)> из числа

присоединившихся на платформу педагогических работников после регистрации

<Сферум>;
при необходимости создаёт структуру образовательной организации,

компонентом которой является кJIасс (rруппа), в соответствии с кJIасс-комплектами;

при необходимости создаёт произвольные чаты с участникамИ образова-

тельных отношений для организации вне}п{ебной деятельности обучающихся (про-

ектная деятельность, проведение классных часов, экскурсий, олимпиад, онлайн-ма-

рафонов и др.);
при необходимости создаёт и направляет педагогическим работникам,

родителям (законным представителям) и обучающимся ссылки-приглашения для

присоединения в соответствующий чат в соответствующей полъзовательской роли на

платформу;



при необходимости прикрепляет педагогических работников, выполняю-
щих должностные обязанности классных руководителей, по учебным классам/цруп-
пам в соответствии с утвержденным руководителем образователъной организации
распределением классного руководства;

редактирует информацию, связаннуIо с движениём обучающихся и педа-
гогических работникоts образовательной организации;

участнIIков образовательных отношений;
публикует новости, объявления и иную информацию о деятельности

учреждения в общем канале образовательной организации по з просу администр ации
образовательной организации и педагогических работников;

окЕвывает помощь и поддерЖКу )п{астникам образовательных отношений
по эффективному использованию функционала учебного профиля vк-мессенджер;

доводит до сведения администрации образовательной организации ста-
тистические данные по исполъзованию платформы в образовательной организации.

2.4. Педагогический работник (учитеJIь-предметник, педагог дополнительного
образования) координирует процессы по использованию функционаJIьных возмож-
ностей учебного профиля в vк-мессенджере для решения образовательных задач:

СОЗДаёТ УЧебНЫЙ профиль на образовательной платформе, связывает
своЮ r{етнуЮ записЬ в ЭлЖуРе с учебНым профилем икоП <Сферум>;

принимает участИе в обучающих мероприятиях по использованию воз_
можностей ИКОП <Сферум>> в образовательном процессе;

планирует онлайН-звонки для проведения дистанционного занятия с обу-
чающимися, публикует запланированный звонок в расписании электронного жур-
нала; проводит онлайн-занятия с обучающимися посредством использования vк-
мессенджера В соответствии с санитарно-эпидемиологическими требованиями и ре-
комендациями по реЕtлизации образовательных программ с применением электрон-
ного обучения и дистанционных образовательных технологий;

при необходимоСти создаёт произвольные чаты в VК-мессенджере с
r{астниками образовательных отношений для организациивнеуlебной деятельности
Обl"rаюЩихсЯ (проектная деятельность, проведение классных часов, экскурсий,
олимпиад, онлайн-марафонов и др.);

поддерЖивает,и р€}звивает коммуникацию в чатах с rIастниками образо-
вательных отношений с использованием функционала цифрового сервиса, вкJIючая
возможности организациии проведения уроков, занятий с применением дистанцион-
ных образовательных технологий;

несёТ ответстВенность за модерацию и блокировку контента, размещён_
ного на странице подконтрольного ему канала,/чата, принимает меры по уд€rлению
соответствующих матери€tлов со страницы в сл}чае появления контента, который



. ,?.i

противоречит действующему законбдательству Российской Федерации иlили нару-
шает права и законные интересы третьих лиц.

2.5. Классный руководитель обеспечивает взаимодействие между образова-
тельной организацией, обучающимся и ихродителями (законными представителями)
по вопросам использования функционапьных возможностей 1^rебного профиля в VК-
мессенджере для решения учебных и вне учебных задач в классе/группе:

присоединяется к образовательной организации по ссылке-приглашению
в созданный класс <<Учительская) в попьзовательской роли (учитель>>, либо обеспе-
чивает присоединение к образовательной организации посредством связывания учеб-
ного профиля в ИКОП <Сферум) и аккаунта в ЭлЖуре;

вание об использовании в деятельности образовательной организации ресурсов
ИКОП <Сферум), а также о необходимых действиях со стороны родителей (законных
ПРеДСТаВИТелеЙ) и обl.T ающихся для использования образовательной платформы;

ного профиля и предупреждает о мерах ответственности за нарушение действующего
законодательства;

можностей ИКОП <Сферум> в образовательном процессе;

вательных отношений для коммуникационного взаимодействия с целью решения
определенных образовательных задач;

осуществляет ежедневный мониторинг фактически присутствующш/от-
сутствующих/заболевших обуrающихся в период проведения дистанционных заня-
тий с обуlающимисщ подаёт данные сведения администрации образовательной ор-
ганизации;

сл)лае, если провести встречу с личным присутствием невозможно;

тельных отношений для организации внеучебной деятельности обуlающихся (про-
eKTHalI деятельность, проведение кJIассных часов, экскурсийо олимпиад, онлайн-ма-

рафонов и др.);
несёт ответственность за модерацию и блокировку контента, размещён-

ного на странице подконтрольного ему канала/чата, принимает меры по удалению
соответствующих матери€rлов со страницы в случае появлениrI контента, который
противоречит действующему законодательству Российской Федерации иlили нару-
шает права и законные интересы третьих лиц.

2.7. Обучающийся для осуществления образователъной коммуникации и реше-
ния образовательных задач использует функционulJIьные возможности учебного про-

филя в VК-мессенджере:

свою )лIетную запись в ЭлЖуре с учебным профилем ИкоП <Сферум>;



класса и чатах по учебным дисциплинам, с использованием функциончл,JIа цифрового
сервиса;

'-
участвует в учеоных занятиях или мероприятиях) осуществляемых в он_

лайн-формате, с применением дистанционных образовательных технологий.
2.8. Родитель (законный представитель) для участия в образовательной комму-

никации исполъзует функчионапьные возможности 1..rебного профиля в VК-мессен_
джере:

создаёт учебный профиль на образовательной платформе, связывает
свою учетную запись в ЭлЖуре с учебным профилем ИКОП <Сферум>;

связывает овою учетную запись в ЭлЖуре с у^rебным профилем ИКОП
кСферум>;

участвует в образовательной коммуникации, осуществляемой в чате
КЛаССа И ЧаТах по 1..rебным дисциплинам, с использованием функционала цифрового
сервиса.

3. Организация уроков с примецением дистанционных образовательных
технологии

3.1. .Щля реализации непрерывности образовательного процесса образователь-
ная организация на основании прик€ва может организовать дистанционное обучение
по образовательным программам с применением ИКОП <Сферум>.

З.2. Щля проведения дистанционных занятий с начаlrа учебного года проводится
организационная работа с участниками образовательного процесса по использова-
нию и изrIению возможностей ИКОП <Сферум>.

3.3. ,Щистанционное обучение может быть организовано в случае соблюдения
организационных и технических требований для проведения д станционного урока:

созданы учебные чаты на образовательной платформе;
присоединены к созданным учебным чатам педагоги, родители (закон-

ные пРедставители) и об1^lающиеся (привязка аккаунтов ЭлЖура и уrебного про-
филя ИКОП <Сферум>> либо присоединение к учебным чатам по ссылке);

н€Lпичие у обучающихся и педагогов электронных средств об1..lения
(компьютер, ноутбук, планшет, смарт-ТВ, наушники/колонки, микрофон, камера, ин-

видеозвонку в созданных чатах по предмету образовательной платформы, проведена
проверка работоспособности планируемого к использованию оборудов ания.

З.4. !ля проведения дистанционных з нятий с использованием ИКОП <Сфе-

рум) образовательная организация корректирует расписание занятий и продолжи-
тельность уроков в соответствие с нормативами, утвержденными СанПиН I.2.3685-
2I,атакже информирует о данных измененияхродителей (законных представителей)
и обучающихся.

3.5. С целью сохранениrI здоровъя обучающихся и педагогических работников
в ходе дистанционных учебных занятий проводится гимнастика для глаз, упражнения
для снятия напряжения с мышц тела и повышения активности центральной нервной
системы в соответствии с методическими рекомендациями по обеспечению сани-



тарно-эпидемиологических требов 
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].О.О З3О-2З, а также может увеличи-
ваться продолжительность времени отдыха обучающегося между занятиями.

З.6. В слу{ае отсутствия возможности обеспечить обучающегося техническими
средствами обучения для проведения дистанционного урока с использованием обра-
зовательной платформы, администрацией образовательной организации может быть
предложено:

сдача выполненных заданий по итогам изучения темы посредством при-
крепления файла в ЭлЖуре не позднее2 дней со дня проведениязанятияi

самостоятельное изучение обучающимся тем урока с использованием
иных государственных информационных систем (ФГИС <<Моя школа)>, Портал <Рос-

сийская электронн€ш школa>) и эпектронных образовательных ресурсов, допущен-
ных к использованию согласно приказу Минпросвещения России J\b 7З8.

3.8. В сл}чае письменного отк€}за родителей (законных представителей) и обу-
чающихся старше 18 лет от проведениядистанционных занятий посредством исПоЛЬ-

зования ресурсов ИКОП <Сферум)) ответственность за освоение образовательноЙ
программы возлагается на них.

4. Права и обязанности участников образовательных отношений

4.1. Участники образователъных отно ений, использующие функционЕlлЬные
возможности 1^rебного профиля в VК-мессенджере, вправе:

нове пользоваться её возможностями;

службу технической поддержки по адре у электронной почты info@sferum.ru ПРИ

возникновении проблем с регистрацией и использованием образовательной плат-

формы;

просы использования образовательной платформы, а также с информационных ре-
сурсов и инструкциrIм, размещенным на сайте prof.sferum.ru;

ческие вопросы по применению функционала цифрового сервиса.
4.2. Участники образовательных отно ений, использующие функцион€lлЬные

возможности 1..lебного профиля в VК-мессенджере, обязаны:

ного профиля в ИКОП <Сферум>;

оператора ИКОП <Сферум>), о несанкционированном досryпе к аккаунту образова-
тельной платформы;

нормированной лексики и оскорблений других участников образовательного про-

цесса;
не размещать в чатах информацлю и объекты, которые моryт нарушить

права и интересы других лиц, соблюдать действующее российское и междунароДНОе



законодательство;

гих лиц.

5. Заключительные положения

5.1. Настоящее положение вводится в действие с момента его утверждениrI.
5.2. Настоящее положение действительно до принятия нового Положения.
5.3. Вопросы, не урегулированные настоящим Положением, подлежат уреryпи-

рованию в соответствии с действующим законодательством РФ, Уставом образова-
тельной организации и иными лок€lJIьными нормативными актами.


